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Abstrakt

W niniejszym artykule scharakteryzowano pojecie Open Source Software, korzysci i zagrozenie ply-
nace z uzycia tego narzedzia, potencjalne plaszczyzny dziatania oraz jego potencjat biznesowy. Doko-
nano poréwnania z terminem Free Source Software w zakresie definicyjnym oraz prawnym. W pracy
zaprezentowano takze studium przypadku panstw, ktore skutecznie implementujg rozwigzania bazujace
na otwartym oprogramowaniu, ale takze takich, ktore posiadaja duzy potencjat w rozwoju tej branzy
jednak niedostateczne mozliwosci technologiczne czy wsparcie finansowe ze strony rzadowe;.

Stowa kluczowe: Open Source Software, Free Source Software, cyfryzacja, nowe technologie,
otwarta kultura.

Wstep

Open source jest wynikiem ewolucji wieloletniej praktyki dostarczania zrédet do
oprogramowania. Oprogramowanie tego typu to oprogramowanie z kodem zrodtowym,
do ktorego kazdy uzytkownik ma dostep, moze go sprawdzaé, modyfikowac i ulepszac.
W artykule scharakteryzowano pojecie Open Source Software, korzysci i zagrozenie ply-
nace z uzycia tego narzedzia, potencjalne ptaszczyzny dziatania oraz jego potencjat biz-
nesowy. W celu lepszego zrozumienia terminu dokonano jego poréwnania z kategoria
Free Source Software w zakresie definicyjnym oraz prawnym. Druga czg¢s¢ pracy stanowi
z kolei studium przypadku panstw, ktore skutecznie implementujg rozwiazania bazujace na
otwartym oprogramowaniu. Wskazano rowniez przyktady panstw takich, ktoére posiadaja
duzy potencjat w rozwoju tej branzy, jednak niedostateczne mozliwosci technologiczne czy
wsparcie finansowe ze strony panstwowej.

*
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Czym jest Open Source Software?

Pojecie open source zostato stworzone przez Christine Peterson i przyjete do ogélnego uzy-
cia przez Open Source Initiative w 1998 roku. Gléwnym zatozeniem autorki bylo odejécie od
terminu free source sofiware, ktory przez dwuznacznos¢ jezykowa czgsto byt rozumiane przez
wzglad na swoja bezplatnos¢, a nie na charakteryzujaca rozwigzanie otwarto$¢ i dostgpnosc.
Peterson chciata, zeby pojecie bylo zrozumiate dla 0sob, ktdre zaczynajg si¢ interesowac zagad-
nieniem i dotaczaja do spotecznosci OS!. Pojecie open source, z jezyka angielskiego oznacza
»otwarte zrodlo”. Celem jego autoréw byto podkreslenie cech oprogramowania i bazujacych
na nim produktéw, czyli mozliwos$¢ udostepniania, modyfikowania oraz dostosowywania do
potrzeb osoby korzystajacej. Wstepnie to podejécie byto modelem rozpowszechniania kluczo-
wych elementéw infrastruktury internetowej (m.in. BIND?). Przez dtuzszy czas rozwigzania
byly dostosowywane i dopracowywane przez administratoréw, ktorzy z nich korzystali, cho-
ciaz samo rozwigzanie bylo tworzone przez jedng osobg i/lub w jednym miejscu. Wraz z roz-
powszechnieniem si¢ w latach 90. Internetu, Open Source (OS) stalo si¢ nie tylko pewnym
rodzajem oprogramowania, ale pociagneto za soba rowniez rozwoj spotecznosci, ktora pracujac
przy projektach jednoczes$nie rozpowszechniala ide¢ pracy na ogdélnodostepnych materiatach.
Rozwdj technologiczny sprawit, ze osoby lub grupy z réznych miejsc na §wiecie mogly tworzy¢
wspolnie projekty. Open Source Software (OSS, open source software, otwarte oprogramowa-
nie) jest to typ oprogramowania, ktory umozliwia uzytkownikowi dostep do jego kodu zrodto-
wego, czyli sekwencji instrukeji, polecen, funkcji itp. opisanych przez programiste za pomoca
jezyka programowania. Kod ten, konwertowany jest na jezyk maszynowy, co umozliwia jego
odczytanie przez komputer. Rownoczesnie, uzytkownik ma prawo do swobodnej i darmowe;j
modyfikacji kodu wedtug wtasnych potrzeb, tym samym tworzac pochodna projektu, ktora
moze by¢ bezptatnie lub odptatnie redystrybuowana3.

Z czasem, by dopracowaé definicje OS, stworzono kryteria licencji na zasadach OS
(tzw. OSD). Zalicza si¢ do nich:

*  Bezplatng redystrybucje — brak ograniczen dotyczacych potencjalnej sprzedazy czy
przekazywania kodu zrodtowego jako sktadnika grupowej dystrybucji. Nie powinny
by¢ pobierane oplaty licencyjne.

* Dziela pochodne/modyfikacje — licencja musi zezwala¢ na wszelkie modyfikacje lub
projekty, ktore powstang posrednio na tych samych warunkach co przy gtéwnym opro-
gramowaniu.

* Integralnos¢ kodu zZrodlowego autora — licencja moze ograniczy¢ dostep do zmodyfi-
kowanego kodu zrodtowego tylko w sytuacji, kiedy licencja zezwala na dystrybuuje
,»plikéw roboczych” z kodem zZrédlowym w celu modyfikacji w procesie tworzenia.

I C. Peterson, How [ coined the term ‘open source’, zrodto: https://opensource.com/article/18/2/coining-term-
open-source-software [14.01.2021 r.].

2 Berkeley Internet Name Domain, rodzaj serwera DNS wykorzystywanego w systemie Linux lub innych sys-
temach typu Unix. Zapewnia stabilng strukture architektury nazewnictwa domen. Aktualnie wykorzystywana
wersja 9, w ktorej starano si¢ uzupeic¢ luki bezpieczenstwa, zrodto: https:// www.bind9.net [3.01.2021 r.].

3 A. Amrollahi, M. Khansari, A, Manian, How Open Source Sofiware Succeeds? A Review of Research on
Success of Open Source Software, ,,JJICTR” 2014, vol. 6, no. 2, s. 67-68.
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Wtedy licencja musi zawiera¢ wyrazna zgode na rozpowszechnianie oprogramowania
opartego na zmodyfikowanym kodzie. Mozna wymagaé¢ w licencji nadawania nowych
nazw modyfikacjom/numerow wersji.

Zakaz dyskryminacji wobec 0sob i grup.

Brak dyskryminacji w obszarze dziatan — nie mozna ogranicza¢ wykorzystania progra-
mu w jakichkolwiek branzach (medycyna, telekomunikacja, energetyka itp.).
Dystrybucja licencji — licencja dotaczona do programu musi dotyczy¢ wszystkich jego
elementow i pochodnych, bez konieczno$ci pozyskiwania dodatkowych dokumentow.
Licencja nie moze dotyczy¢ konkretnego produktu — wszystkie strony, pomimo ewentu-
alnego wyodrebnienia w produkcie, dziatajg na takich samych prawach licencyjnych.
Licencja nie moze ogranicza¢ innego produktu — licencja nie moze naktada¢ ograniczen
na inne oprogramowania, ktore sa rozpowszechniane razem z tym oprogramowaniem.
Licencja musi by¢ neutralna technologicznie — licencja nie moze narzuca¢ dziatania na
indywidualnej technologii czy stylu interfejsu®.

Celem OSS jest uczynienie produktu bardziej dostepnym (w tym mozliwym do skopio-

wania), modyfikowalnym i zrozumiatym dla uzytkownikas. Tym samym programowanie
OSS moze by¢ wykorzystywane do celow komercyjnych, poniewaz moze by¢ sprzedawa-
ne. Problemem moze pozosta¢ zastrzezenie projektu, poniewaz, jak zostalo wyzej wspo-
mniane, licencja produktu zmodyfikowanego powinna dziata¢ na takich samych zasadach,
jak licencja oprogramowania pierwotnego.

Projekty Open Source Software

Aby rozpocza¢ projekt istotne jest zbadanie rynku i tego, co juz si¢ na nim znajduje.

Wtedy nalezy zdecydowac, czy lepiej wykorzystac istniejace oprogramowanie, czy lepiej
jest rozpoczaé nowy projekt. W pierwszej mozliwosci przechodzi si¢ od razu do fazy reali-
zacji, a w drugiej zaczyna si¢ od fazy inicjacji®.

)
2)

3)
4)

Istnieje kilka sposobow na rozpoczgcie projektu OSS:

Osoba, ktora dostrzega potrzebe realizacji jakiego$ projektu, zgtasza zamiar i zapotrze-
bowanie rozwinigcia go publicznie.

Programista, ktory dziata na istniejacej bazie kodu, ktora jest ograniczona, decyduje si¢
udostepni¢ go publicznie jako pierwsza/bazowa wersj¢ programu OS.

Kod zrodtowy, ktory zostal udostgpniony publicznie dotyczy dojrzatego projektu.
Dobrze rozwinigty i opracowany projekt OS zostaje przejety i rozbudowany przez
zewnetrzng strong zainteresowang.

Open Source Initiative, The Open Source Definition, zrodto: https://opensource.org/osd [14.01.2021 r.].
Definicja ta oparta jest na Debian Free Software Guidelines.

S. Randhawa, Open Source Software and Libraries, Centre For Research In Rural And Industrial Develop-
ment, January 2008.

A. Anand, A. Krishna, R. Tiwari, R. Sharma, Comparative Analysis between Proprietary Software VS.
Open-Source Software VS. Free Software, 5th IEEE International Conference on Parallel, India 2018, s. 144.
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Spotecznos$¢ zaangazowana w projekty jest bardzo réznorodna, jednakze mozna spre-
cyzowaé czgs¢ cech, ktdre ja charakteryzujg. Przede wszystkim w tego rodzaje dziatan
zaangazowane sg zazwyczaj osoby prywatne, a nie organizacje. Cz¢sto deweloperzy maja
inng prace, a projekty realizuja w ramach swojego czasu wolnego, traktujac to takze jako
hobby, czy forme¢ samorealizacji. Ze wzglgdu na to, ze inicjatywy sa otwarte, gromadza
ludzi na r6znym poziomie zaawansowania. Jednak nie oznacza to, ze projekty realizowane
sg tylko przez osoby niedoswiadczone, z niskimi kwalifikacjami. Przez to, ze aktualnie na
rynku oprogramowan pracuje si¢ zwykle nad bardzo konkretnymi projektami, skupiony-
mi na potrzebach jednego klienta, dla wysoko wykwalifikowanych programistow projek-
ty OS sa mozliwos$cia poszerzenia swoich horyzontéw i wyjécia z pewnych schematow
projektowych. Co wazniejsze, to wlasnie od tego, jaka grupa deweloperow zgromadzi si¢
do pracy przy projekcie, moze zaleze¢, czy dany projekt osiggnie sukces. Na podstawie
dziatan Apache Software Foundation stwierdzono, ze im bardziej réznorodna i aktywna
jest spoteczno$¢ programistow, tym wigksza szansa na sukces projektu. Poza tym projekty
maja zazwyczaj niewielka (do 10 osdb) grupe gtéwnych tworcow, ktorzy sa odpowiedzialni
za rys projektu i stworzenie kodu bazowego. Rola osoby uczestniczacej w danym projek-
cie zalezy od posiadanych kwalifikacji, czasu pracy nad projektem i jej zaangazowania’.
W przypadku pomys$lnego rozwoju projektu, czesto dotaczaja nowi uczestnicy, ktorzy po
jakim$ czasie mogg si¢ wycofaé z dziatania lub przej$¢ do innych inicjatyw. Nowi dewe-
loperzy moga wnies¢ §wieze spojrzenie, czy wytapac bledy, ktore do tej pory nie zostaty
zauwazone. To one mogg stanowi¢ rowniez zrodto nowej motywacji dla zespotus.

Zastanawiajace moze by¢ to, dlaczego ludzie wykazujg zainteresowanie dlugotermi-
nowa, czgsto darmowa pracg. W swoim artykule Alexander Hars i Shaosong Ou precyzuja
dwie glowne ptaszczyzny motywacyjne dla uczestnikow projektow OS:

* wewnetrzne, ktore dotycza kwestii samorealizacji oraz
e zewnetrzne, ktore sg zalezne od $rodowiska, czesto dotycza potencjalnych korzysci
materialnych lub rozpoznawalnosci wynikajacej z uczestnictwa®.

W przeprowadzonym przez autorow badaniu okazato si¢, ze rdznice motywacyjne
widoczne sg na poziomie dwoch grup badanych. Studenci i osoby zajmujace si¢ tym hob-
bystycznie kieruja si¢ glownie swoja wewngtrzna potrzeba (81,8%) oraz altruistycznymi
pobudkami (24%), podczas gdy programisci kontraktowi — osoby w ten sposob zarabiajace
— motywowani sg gtownie przez swoja wewnetrzng potrzebe, ale tez ze wzgledu na ekono-
miczne korzysci ptynace z ich dzialania na przyszto$¢ (odpowiednio 68,2% oraz 53,2%).
W zwiazku z tym mozna wysnu¢ wnioski, ze rynek ze wzgledu na rodzaje motywacji dewe-
loperéw jest bardzo zréznicowany, dzigki czemu moze stac si¢ bezposrednia konkurencja
dla tradycyjnego rynku software’owego!0.

Oprocz motywacji opisanych z perspektywy jednostki, mozna tez przeanalizowac,
w jakich obszarach zycia i na jaka skale moze pojawia¢ si¢ motywacja do pracy przy pro-

7 S. Weerawarana, J. Weeratunga, Open Source in Developing Countries, SIDA, 2004, s. 16.

8  Tamze, s. 16.

9 A. Hars, S. Ou, Work for free? Motivations for participating in Open-source projects, ,,International Journal
of Electronic Commerce” 2002, vol. 6, no. 3, s. 26-30.

10 Tamze, s. 34-35.
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jektach OS. W raporcie SIDA, opracowanym na podstawie badan Josepha Fellera i Briana
Fitzgeralda, przytoczono trzy glowne ptaszczyzny: technologiczng, ekonomiczng i spo-
teczno-polityczng. Kazdy z obszaréw dodatkowo przebadano z perspektywy indywidualne;j
(micro), jak i organizacji/Srodowiska (macro)!l.

Przyktady motywacji przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 1. Rodzaje motywacji wg Josepha Fellera i Briana Fitzgeralda

— che¢ realizacji ,,potrzeby technicznej”, ktora kto§ zaobserwowat,

Techniczna micro . P ,
— praca z najnowoczes$niejsza technologia.

— mozliwo$¢ podziatu czaso- i pracochtonnych projektow miedzy innych
programistow,

Techniczna macro — promocja innowacji,

— mozliwos¢ pracy ze spotecznoscia nad badaniami i rozwojem,

— przejrzystos¢ dziatan dzigki posiadaniu otwartego kodu zrodtowego.

— uzyskanie korzysci na przysztos¢ zawodowa,
— rozwoj 1 poprawa umiej¢tnosci kodowania,
— mozliwos$¢ lepszych zarobkow,

— niskie koszty alternatywne.

Ekonomiczna micro

— obnizenie kosztow technicznych zwigzanych z wykorzystaniem
otwartego oprogramowania,

— mozliwo$¢ dziatania na skale migdzynarodowa,

— wytworzenie dochodow posrednich wynikajacych z produktow, ustug etc.

Ekonomiczna macro

— altruizm,

— poczucie przynalezno$ci do spotecznosci,

— poczucie realizacji oraz bycia docenionym, po tym jak kod jest
wykorzystywany przez innych.

Spoleczno-polityczna micro

— kreowanie nowych trendow/modelu pracy,
Spoleczno-polityczna macro |- ideologia (w przypadku spotecznosci Free Source Software),
— pomoc w zmniejszaniu ,,przepasci cyfrowej”.

Zrodho: opracowanie wiasne za: J. Feller, B. Fitzgerald, Understanding Open Source Software Development,
Addison-Wesley, London 2002.

Badanie dodatkowo akcentuje fakt, ze osoby, ktore decyduja si¢ uczestniczy¢ w pro-
jektach, nie muszg kierowac si¢ jedynie dobrg wolg czy altruizmem, ale rdwniez checia
realnego rozwoju w perspektywie zdobytych umiejetnosci, jak i potencjalnych szans eko-
nomicznych.

Historia OSS i jego uwarunkowania prawne
Od lat 60. do 80. XX wieku, rynek sprzetu technologicznego byt skupiony przede

wszystkim na sprzedazy i dostarczeniu sprzetu komputerowego (hardware), ktory miat
specjalnie dostosowywane oprogramowanie. W tamtym czasie specjali§ci IT rozpoczeli

I S. Weerawarana, J. Weeratunga, dz. cyt., s. 17.
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badania nad bardziej uniwersalnym oprogramowaniem, ktére pasowatoby do wielu urza-
dzen. Jako rezultat tych prac w 1969 roku, powstat Unix. Dost¢p do niego dla jednostko-
wych uzytkownikow byt drogi, przez co jego wykorzystanie bylo marginalne. Duzo tatwiej
dostgpny byt na uniwersytetach, ktore placity tylko czes¢ bazowej ceny. Dzigki temu eks-
perci rozpoczeli swoje prace nad rozwojem technologii internetowych. Powszechng prak-
tyka stato si¢ wtedy dzielenie si¢ kodem zrodtowym oprogramowania. Autorzy Unixa
zablokowali jednak t¢ mozliwo$¢ prawnie, przez co inne podmioty na rynku (m.in. IBM)
rozpoczely prace nad swoimi wersjami oprogramowania, podobnego do Unix. Dziatania te
przebiegaty w wigkszych grupach, ktore wspolnie, symultanicznie pracowaty nad kodem.
Istotnym momentem bylo pojawienie si¢ na rynku produktu stworzonego przez Richarda
Stallmana, ktory w latach 80. wprowadzit GNU (GNU’s Not Unix) oraz przedstawit filozo-
fi¢ Free Source Software, co zostanie szerzej opisane w dalszej czgsci.

Lata 90. sprzyjaty rozwojowi Internetu oraz World Wide Web!2, przez co na popularno-
Sci zyskiwaly rozwigzania oparte na otwartym oprogramowaniu. Tym samym pojawila si¢
potrzeba komercjalizacji powstalych rozwigzan czy inicjatyw. Dzigki temu korzysci finan-
sowe, ale tez rozwojowe, miaty by¢ osiagalne zaréwno dla spotecznosci OS, jak i potencjal-
nych konsumentow. W 1998 roku odbyta si¢ sesja strategiczna w Palo Alto, w Kalifornii,
podczas ktorej grupa specjalistow: Todd Anderson, Larry Augustin, John Hall, Sam Ock-
man, Christine Peterson i Eric S. Raymond, miata otrzyma¢ dostep do kodu zrédlowego
firmy Netscape!3. Bylo to spowodowane pojawieniem si¢ na rynku publikacji Erica Ray-
monda, The Cathedral and The Bazaar, w ktdrej wyjasniono wage 1 uzyteczno$¢ korzysta-
nia z OSS oraz szanse dla przedsigbiorcow, ktore si¢ za tym kryly. Przekazanie przez firme¢
kodu, byto jednym z pierwszych dziatan na tak duza skal¢ w celach komercyjnych. Nikt nie
miat wtedy pewnosci czy proba pracy nad tym produktem w trybie open source si¢ powie-
dzie, jednakze byt to krok milowy zaréwno dla samego ruchu OS, jak i rynku, na ktorym
wcigz nie bylo pewnosci co do tego typu rozwigzan. Sam projekt zakonczyt si¢ sukcesem,
ktéry nie tylko przekreslit role Microsoftu na rynku jako monopolistycznego dostawcy
przegladarek internetowychl!4, ale podkreslit wage tego, jakie finansowe oraz edukacyjne
mozliwosci niesie za sobg ogdlnodostepna, wspodtdzielona, jawna wiedza!S. Powszechnie
sesja ta uwazana jest za moment powstania pojg¢cia open source. Jak wspomniano wcze-
$niej, ostatecznie termin ten przyjety zostat w 1998 roku przez Open Source Initiative.

Do zrozumienia zréznicowania, jakie powstalo w tamtym czasie w dyskursie migdzy
proprietary software (oprogramowanie witasno$ciowe) a OSS, najlepiej przystuzyto si¢
poréwnanie Raymonda w jego wspomnianej juz publikacji. Tytul pracy prezentuje dwa
symboliczne koncepty, dotyczace powstawania i dziatania obu rodzajow oprogramowania.

12 W tlumaczeniu: Ogdlnoswiatowa sie¢. Ogolnodostepna baza danych, jedna z ustug internetowych.
13 Netscape byla firmg $wiadczaca ustugi komputerowe, znang z jednej z najbardziej popularnych wyszu-
kiwarek sieciowych w latach 90. — Navigator. Udostepnienie podczas tej konferencji kodu do ogdlnego
dostepu bylo przetomowym krokiem, poniewaz rozpoczeto OS projekt Mozilla, ktory ostatecznie pozwolit
na wyksztalcenie przegladarki Firefox, zrodto: https://www.oreilly.com/openbook/opensources/book/netrev.
html [23.08.2021 r.].

14 E.S. Raymond, The Cathedral and The Bazaar Musings on Linux and Open Source by an Accidental

Revolutionary, O’Reilly Media, Newton 1999, s. 61-62.

15 History of the OSI, zrédto: https://opensource.org/history [20.01.2021 r.].
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Zgodnie z nimi oprogramowanie wlasnosciowe swoja struktura przypomina budynek/pro-
jekt katedry, podczas gdy otwarte oprogramowanie, w tym sposob komunikacji tej spotecz-
nosci, kojarzy si¢ z orientalnym bazarem!6.

Roznice wynikajace z tej teorii prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 2. Réznice mi¢dzy oprogramowaniem otwartym a wlasno$ciowym
na podstawie The Cathedral and The Bazaar

Proprietary Software

Open Source Software

(Katedra) (Bazar)
Planowanie Odgornie catosciowo Etapowo
Cel Zrealizowanie kontraktu Rozwiazanie problemu
Dyscyplina pracy Silna Staba
Finansowanie/zasoby Znane Nieznane
Szybkos¢ reagowania Wolne Sprawne
Postep prac Ukryty Jawny
Sposob wspoltpracy Osobiscie Online/Zdalne

Zrodho: opracowanie whasne za: E.S. Raymond, The Cathedral and The Bazaar Musings on Linux and Open
Source by an Accidental Revolutionary, O’Reilly 1999, s. 21-63.

Podsumowujac rozwazania autora w tej kwestii, mozna stwierdzié, ze optuje on za opcja
korzystania z otwartego oprogramowania. W poréownaniu do oprogramowania zamknigte-
20, jego korzysci przejawiaja si¢ na wielu plaszczyznach. Jednoczesnie podkresla fakt, ze
spotecznos¢ OS sama dla siebie pracuje na swoje rezultaty, a takze ze projekty konkuruja
miedzy soba, co napedza dziatanie i motywacje¢ do doskonalenia catego systemu!”.

Free Source Software a Open Source Software

Prowadzac rozwazania na temat Open Source Software nalezy zaznaczy¢ roznice mig-
dzy tym pojeciem, a terminem Free Source Software. Sa one czasem stosowane zamiennie
w literaturze, ale dotycza dwodch réznych materii.

Termin OS zostal stworzony w celu okreslenia typu oprogramowania i tworzenia pro-
gramow komputerowych. Jednak dzi§ pojecie to jest juz duzo szersze — powstata pewna
sciezkaldroga open source. Moga to by¢ zarbwno produkty, jak i projekty, ktore korzystaja
z otwartych kodow zrédlowych. Opieraja si¢ na zasadach otwartej wymiany, wspolpracy,
hierarchii opartej na merytokracji, sprawnego prototypowania, a przede wszystkim rozwoju
skupionym na spotecznosci!s.

16 E.S. Raymond, dz. cyt., s. 19.
17 Tamze, s. 58.
18 S. Randhawa, dz. cyt., s. 369-370.
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Z kolei Free Source Software to rodzaj oprogramowania, ktére w swobodny sposéb moze
by¢ uzywane, modyfikowane oraz rozpowszechniane, ale pod warunkiem, ze kazda dystry-
bucja begdzie zawierata oryginalne warunki wolnego uzycia, modyfikacji oraz dystrybucji
(tzw. copyleft'®). Caly projekt i jego koncept zostal stworzony przez Richarda Stallmana,
ktory w 1983 roku pracowat nad alternatywa dla systemu operacyjnego Unix i w tym samym
czasie wypracowat specjalng licencj¢ o nazwie GNU (Gnu’s Not Unix). W ramach wsparcia
swojego pomystu, kilka lat pozniej, zalozyt fundacje Free Software Foundation (FSF), ktéra
wspiera czlonkow szczegodlnie w aspekcie prawnym przy przekazywaniu praw autorskich.

Gltownym celem GNU jest 100% free software — otwarte, dostgpne oprogramowanie,
gdzie uzytkownicy moga swobodnie powiela¢, zmieniaé, sprawdzaé czy dostosowywac
produkt do swoich potrzeb. Stowo free w rozumieniu organizacji nie oznacza ceny, ale
tego, ze uzytkownik ma wolno$é. Uzywa si¢ czasem zamiennie stowa libre (software),
dla podkreslenia, ze nie chodzi o aspekt finansowy. Stallman zaktada, ze jesli uzytkownik
nie ma kontroli nad oprogramowaniem, to wtedy oprogramowanie ma kontrol¢ nad nim2°,
Tym samym, wyréznia cztery rodzaje wolnosci, ktorych wystepowanie §wiadczy o tym, ze
uzytkownicy maja do czynienia z FS:

1) Wolnos¢ 0 — swobodne uruchamianie programu, w dowolnym celu.

2) Wolnos¢ 1 — mozliwos¢ swobodnej analizy tego, w jaki sposob dziala program oraz
dostosowywania go do wlasnych potrzeb. Warunkiem koniecznym jest dostep do kodu
zrddlowego.

3) Wolnos¢ 2 — mozliwos¢ rozpowszechniania kopii, aby pomagac innym.

4) Wolnos¢ 3 — swoboda w ulepszaniu programu oraz udostgpnianiu swoich poprawek,
dzigki czemu spotecznos$¢ rowniez moze z nich skorzysta¢. Warunkiem koniecznym jest
ponownie dostep do kodu zrédtowego?!.

Autor zaktada, ze jesli program nie zawiera ktorej$ z tych wolnosci, to z zatozenia jest
nieetyczny. Wtedy nalezy ono prawdopodobnie do grupy proprietary software, czyli pro-
gramow, ktore zostaly stworzone przez osobe fizyczng lub organizacje/firme i pozostaja
ich wlasnoscia. Oznacza to, ze nie ma wolnego dostgpu do kodu zrodtowego, ktory umoz-
liwiatby swobodne modyfikacje czy prace na programie. Udostgpnienie kodu do domeny
publicznej przez wlasciciela sprawia, ze plik nie jest chroniony prawami autorskimi i moze
by¢ powszechnie wykorzystywany?2.

Razem z pojawieniem si¢ na rynku tych dwoch form oprogramowania, pojawila si¢
potrzeba dostosowania sytuacji prawnej zwigzanej z dostgpem do oprogramowania typu
OS. Razem z powstaniem Free Source Software (FSS) stworzony zostat rodzaj licencji
zwany GNU General Public License (GPL). Dokument ten dziatal zgodnie z zasada copy-
left, ktora, pomimo wprowadzania modyfikacji w plikach, zobowigzywata do podlegania

19 Platforma GNU Operating System, What is Copyleft?, zrodto: https://www.gnu.org/licenses/copyleft.html
[15.01.2021 r.].

20 Platforma GNU Operating System, The GNU Operating System, zrodlo: https://www.gnu.org/gnu/gnu.html
[15.01.2021 r.].

21 Platforma GNU Operating System, What is free software?, zrédto: https://www.gnu.org/philosophy/free-sw.
html [15.01.2021 r.].

22 A. Anand, A. Krishna, R. Tiwari, R. Sharma, dz. cyt., s. 144.
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pod t¢ licencje. Tym samym tworzylo to wirusowy efekt, ktdry uniemozliwial wykorzy-
stywanie stworzonych produktow w celach komercyjnych, gdzie zyski mozna byloby
osigga¢ na podstawie uméw licencyjnych. W odpowiedzi na to, Open Source Initiative
(OSI) wypracowujac wyzej wspomniang OSD (ktora sktada si¢ na licencj¢ OS) wyznaczyto
wskazowki dla licencji OSS, ktore sg jednoczesnie znakiem towarowym dla wypracowa-
nych projektow i rozrézniaja je od wytworow GPL. Chcac uzyskaé akeeptacje OSI licencja
powinna spetnia¢ okreslone kryteria formalne i czasowe. Dokument nie moze si¢ powielac¢
lub przypominaé wczesniej zatwierdzonych juz licencji, musi by¢ zgodny z OSD, a cato$¢
powinna mie¢ dotgczone prawne uzasadnienie. Komisja OSI ma 60 dni na przeanalizowa-
nie zgloszenia, nastepnie po odestaniu dokumentu z poprawkami, OSI otrzymuje kolejne
30 dni na zatwierdzenie nowej licencji i zaktualizowanie listy?3. Na stronie internetowej
Open Source Initiative dostepna jest lista licencji, ktore zostaty przez komitet do tej pory
zaakceptowane i zatwierdzone jako zgodne z definicjg OS24,

Podsumowujac, pomimo tego, ze podstawa dzialania obydwu podej$¢ byta podobna,
to gldwna réznica polegata na tym, ze zalozyciele OSI chcieli podkresli¢ praktycznos¢
korzystania z otwartego oprogramowania, podczas gdy tworcy FSS zawierali w swoim
podejs$ciu kwestie etyczne bezwzglednego prawa uzytkownikow do dostgpu do kodu Zro-
dlowego (z mozliwoscia edytowania go do wilasnych potrzeb). Innymi stowy, aktualnie
pojecia wykorzystywane sg zamiennie nie§wiadomie.

Korzysci, potencjalne ryzyko,
model skutecznoS$ci systemow informatycznych

Wprowadzanie otwartego oprogramowania do dziatan na poziomie lokalnym, krajowym
czy migdzynarodowym wiaze si¢ z wyzwaniami, ktore wynikaja ze szczegolnego charakteru
produktéw oraz sposobu pracy nad nimi. Dodatkowo mozna do tego dolaczy¢ specyficzng
sytuacj¢ prawna wykreowanych programow. Jednakze przez lata zauwazono, ze dzialania,
ktore wykorzystywaty opcje OSS, konczyly si¢ sukcesem. Wyszczegdlni¢ tu mozna inicjaty-
wy peer-produced?3, jak na przyktad Wikipedia. W zwigzku z tym warto zastanowic si¢ jakie
korzysci i zagrozenia moga ptyna¢ z implementacji takiego oprogramowania.

Bazujac na badaniu zorganizowanym przez Lorraine Morgan i Patricka Finnegana
mozna wyszczegolni¢ kilka zalet i wad plynacych z wykorzystania OSS. Skupiono si¢
w nim, w gtownej mierze, na wykorzystaniu tego typu oprogramowania w administracji
publicznej, dzielgc na dwie ptaszczyzny: techniczng i biznesowg26,

23 Platforma Open Source Initiative, The License Review Process, zrodto: https://opensource.org/approval
[15.01.2021 r.].

24 Platforma Open Source Initiative, Licenses by Name, zrodio: https://opensource.org/licenses/alphabetical
[15.01.2021 r.].

25 Produkty wytworzone rowiesniczo, czyli samoorganizujaca si¢ spotecznos¢ gromadzi si¢ w celu jej stwo-
rzenia.

26 1. Morgan, P. Finnegan, Benefits and Drawbacks of Open Source Software: An Exploratory Study of
Secondary Software Firms, Limerick, Ireland 2007, s. 308.
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Tabela 3. Zalety i wady OSS z perspektywy technicznej
na podstawie badanie L. Morgan i P. Finnegana

Zalety Wady
Rzetelnos¢/Niezawodnosé; Brak ekspertyz;
Bezpieczenstwo (czgéciowo); Staba jako$ciowo dokumentacja;
Jakos¢; Bezpieczenstwo (czgsciowo);
Elastycznos$¢ uzycia; Mniejsza funkcjonalno$é;

Techniczne | Dostgpnos¢ programistow i grup testujacych | Rozprzestrzenianie roznych interfejsow;

produkt; Brak usystematyzowanego procesu
Wydajnos¢; tworzenia (myslowego).

Kompatybilnos¢;
Harmonizacja prawa.

Niskie koszty; Brak wiasciciela;
Zaangazowanie do bycia innowacyjnym; Brak wsparcia technicznego;
Elastyczno$¢ wynikajaca z charakteru Brak kontroli nad dostgpem do kodu
licencji; zrodtowego;

Biznesowe | Wzrost wspolpracy; Niewystarczajacy marketing;
Dodatkowa funkcjonalno$¢ biznesu; Trudnos$¢ ze znalezieniem odpowiednich
Tworzenie standardow na rynku; pracownikow.

Mozliwos$¢ wyboru, ucieczka od
,schematow” wykorzystywanych na rynku.

Zrodho: opracowanie whasne za: L. Morgan, P. Finnegan, Benefits and Drawbacks of Open Source Software:
An Exploratory Study of Secondary Software Firms, Limerick, Ireland 2007, s. 310.

Biorac pod uwage aspekty techniczne najwazniejsza zaleta wydaje si¢ by¢ niezawod-
nos$¢, czyli fakt, ze produkty s szeroko dostgpne a poziom uniwersalnosci wielu projektow
jest wysoki. Jakos$¢ jest tu rozumiana jako mozliwos$¢ poprawiania produktu i dopasowywa-
nia go do potrzeb uzytkownikéw. OSS umozliwia wykorzystanie innowacyjnych sposobow
dziatania, dajgc rownoczesnie mozliwos$¢ zdobycia aktualnej wiedzy i rozwoju umiejgtno-
$ci osobom, ktore si¢ tym zajmuja. Ponadto implementacja OSS na wigksza skalg wplywa
pozytywnie na kompatybilno$¢ i lepszg interoperacyjnos¢?’.

Z perspektywy biznesowej najbardziej znaczacym czynnikiem przemawiajacym za wyko-
rzystaniem OSS jest potencjalna redukcja kosztéw (brak optat licencyjnych, mniejsze kosz-
ty systemow antywirusowych etc.). Korzystanie z otwartego oprogramowania przez coraz
wicksza liczbe przedsigbiorstw naturalnie powoduje wytworzenie na rynku oprogramowan
nowych standardéw oraz trendow, ale takze pozwala pracownikom na rozwini¢cie ich umie-
jetnosci oraz zaproponowanie innowacyjnych podej$é do problemow?28. Zachgca jednoczesénie
do wspotpracy, ktora dzigki temu, jaki charakter ma OS, jest aterytorialna. Nawet jesli projekt
jest realizowany w celu rozwigzania jakiego$§ wyzwania, a autorzy teoretycznie skupiaja si¢
na swoich osobistych korzysciach, to i tak rozwigzanie przyniesie pozytywne rezultaty dla
ogodtu. Coraz czgsciej mozna si¢ rowniez spotkac z zatozeniem, ze klienci liczg na to, Ze roz-
wigzania zaproponowane beda opieraly si¢ na zasadach otwartej licencji?®.

27 Tamze, s. 309.
28 Tamze, s. 309-310.
29 S. Weber, The Political Economy of Open Source Sofiware, ,,.BRIE Working Paper”, 15 June 2000, s. 3.
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Dyskusyjna pozostaje kwestia bezpieczenstwa, poniewaz podczas rozbudowanej wspot-
pracy istnieje szansa, ze luki bezpieczenstwa w kodzie zostang zauwazone, a tym samym
bedzie on lepiej rozwinigty i wzmocniony3?. Jednoczes$nie praca nad kodem pozwala roz-
winaé poczucie odpowiedzialno$ci oraz $wiadomosci na temat kwestii bezpieczenstwa3!.

Chociaz istnieje duzo czynnikéw przemawiajacych za tym, ze produkty OSS sg bez-
piecznym rozwigzaniem dla uzytkownikow, to weiaz mozna wyszcezegolnic kilka aspektow,
ktore wplywaja na podatno$¢ oprogramowania na zagrozenia. W raporcie Open Source
Security and Risk Analysis 2020, przygotowanym przez firme¢ Synopsys, znalez¢ mozna
informacje, ze 75% kodow zrédlowych z firm, ktdre zostaty przez nich przebadane, posia-
da w swoich strukturach stabo$ci. Zaleca si¢, zeby obserwowaé pojawiajace si¢ na rynku
aktualizacje, poniewaz wersje kodu sg wtedy dopracowywane, a tym samym bezpieczniej-
sze32. Z drugiej strony, otwarty dostep do kodu umozliwia hakerom wynajdowanie btedow
i stabosci, na ktérych moga przeprowadzi¢ swoje dzialania. Informacje wrazliwe, jak dane
osobiste uzytkownikoéw, mogg wtedy zosta¢ wykradzione. Jednakze w powyzszym raporcie
zaznaczono réwniez, ze nie jest mozliwe zidentyfikowanie i naprawienie kazdego proble-
mu, ktory pojawia si¢ w kodzie. Tym samym aktualna polityka wprowadzania poprawek do
kodu powinna ulec zmianie — komercyjni sprzedawcy moga skupi¢ si¢ na rozpowszechnia-
niu aktualizacji oraz uswiadamianiu o kwestiach bezpieczenstwa, jednak zmiany w kodzie
powinny zachodzi¢ w jego bazowej wersji33.

Powyzsze rozwazania mogg sprowokowac pytanie, na ile realizowane projekty maja
szans¢ odnie$¢ sukces lub czy istnieje sposdob monitorowania tego, jakich systemow
informatycznych potrzebujg spoteczenstwa w réznych panstwach. Tworzenie projektow
systemow informatycznych zwigzane jest z roznorodnymi problemami spotecznymi, beha-
wioralnymi czy technicznymi, dlatego analiza czy projekt odniesie/odniost sukces jest
utrudniona34. Nie ma pewnosci, czy pomimo licznych korzys$ci uda si¢ inicjatywie prze-
trwaé i rozwing¢ na rynku. Bazujac na badaniach oraz obserwacjach, William Delone oraz
Ephriama McLean wypracowali w roku 1992 model (zaktualizowany dziesi¢¢ lat pdzniej)
dotyczacy tego, jakie systemy informatyczne maja szans¢ osiggnac¢ sukces.

Wedtug nich, co mozna zaobserwowaé na grafie ponizej, jakos¢ dzieta nalezy rozpa-
trywac na trzech ptaszczyznach — jakos$¢ informacji, jakos¢ systemdéw oraz jakos¢ ustug.
Kazda z nich powinna by¢ badana osobno, poniewaz indywidualnie (ale tez wspdlnie) maja
wplyw na poziom satysfakcji uzytkownikdéw. Pojecia intention to use oraz use sa szerokim
spojrzeniem na to jakie jest podejscie do danego systemu — czy uzycie jest wolontaryjne
czy obligatoryjne, efektywne czy nieefektywne. Badacze chcieli pozostawi¢ mozliwo$¢
brania pod uwagg kwestii behawioralnych uzytkownikow, ale nie ma takiego obowiazku ze
wzgledu na to, ze czynniki te sg czgsto losowe i niejednoznaczne. Uzywanie systemu (use)

30 P. Banerjee, On the security of Open Source Software, International Journal of Advanced Research, Novem-
ber 2017, s. 1339.

31 Tamze, s. 1345.

32 Synopsys, Open Source Security and Risk Analysis 2020, s. 6, zrodto: https://www.synopsys.com/software-
integrity/resources/analyst-reports/open-source-security-risk-analysis.html [6.03.2021 r.].

33 Tamze, s. 14.

34 A. Amrollahi, M. Khansari, A, Manian, dz. cyt., s. 67.
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moze prowadzi¢ do zwickszenia satysfakcji uzytkownika, ktéra jednoczesnie doprowadzi
do wigkszej checi uzycia (intention to use) oraz samego uzycia. Net benefits to korzy-
$ci jakie osiaga konsument na kazdej ptaszczyznie handlu elektronicznego. Innymi stowy,
na ile jego dzialania w przestrzeni online sg plynne, satysfakcjonujace, bezproblemowe.
Aspekt sprzedazy online jest konieczny dla zachowania réwnowagi migdzy pozytywnym
a negatywnym wptywem handlu elektronicznego na klientéw, rynki, organizacje, a nawet
cale spoleczenstwa. Poza tym dziatania online pozwalaja w pelni wykorzystywac potencjat
systemow3>.

Grafika 1. Zaktualizowany D&M IS Success Model
INFORMATION
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INTENTION
TO USE

USE
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SYSTEM \ NET
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USER
SATISFACTION

SERVICE /
QUALITY A

Zrodto: W. Delone, E. McLean, The DeLone and McLean Model of Information Systems Success: A Ten-Year
Update, Journal of Management Information Systems, April 2003, s. 24.

Podsumowujac, wyzej zaprezentowany model pokazuje, jak bardzo powigzane sa
ze soba czynniki, ktére na réznych plaszczyznach wptywaja na potencjalny sukces syste-
moéw informatycznych. Wedtug autorow nalezy pamietac¢ o dostosowaniu wszelkich danych
do potrzeb konkretnego badania empirycznego. Co najwazniejsze, jest to jedna z opcji,
ktora moze zosta¢ wykorzystana nie tylko do badania poziomu skutecznosci mniejszych,
lokalnych projektow, ale takze przedsigwzig¢ na skalg co najmniej krajowsa, przez co moze
sta¢ si¢ sposobem do monitorowania potrzeb i sukcesow przedsiewzie¢ podejmowanych
w roznych regionach na $wiecie*.

Formy implementacji OS w panstwach rozwijajacych sie
Biznesowy potencjal OSS
Jedna z korzysci ptynacych z wykorzystania OSS i1 produktow z nim zwigzanych jest jego

rosnacy potencjal biznesowy. Coraz wigcej firm z branzy IT wykorzystuje rozwigzania oparte
na otwartej licencji. Najbardziej popularne sa dwie opcje zaangazowania firm — jako dystry-

35 Tamze, s. 23-25.
36 Tamze, s. 27-28.

124



SECURO NR 8-9. BADANIA NAD TERRORYZMEM

butorzy i sprzedawcy produktow albo jako firmy oferujace wsparcie techniczne w zakresie
ustug OS. Dziatania mogg by¢ prowadzone na dwdch gtéwnych rynkach — lokalnym oraz glo-
balnym. Pierwszy, ze wzgledu na szerzacy si¢ proces globalizacji, jest za mato konkurencyjny
w porownaniu do projektow mig¢dzynarodowych. W zwiazku z tym zaktada si¢, ze najlepie;j,
jesli projekty tworzone sg w celu ulepszenia i podniesienia warto$ci produktoéw migdzynaro-
dowych. W przypadku modelu skupionego na eksporcie ushug i produktéw OS niezbgdnym
pozostaje posiadanie odpowiednio rozwinigtej struktury informatycznej oraz wykwalifiko-
wanej kadry. Dzigki temu panstwo moze §wiadczy¢ ustugi outsourcingu dla innych, a tym
samym staje si¢ niezalezne w tym obszarze ustug technologicznych?7.

Zauwazajac biznesowe mozliwosci wykorzystania OSS, w raporcie zrealizowanym
przez SIDA zaprezentowano, jak wptywa to bezposrednio na panstwa rozwijajace si¢ i jakie
mozliwosci im to daje. W dokumencie zauwaza sig, ze gldwne korzysci ptynace dla panstw,
ktére zgodzity si¢ wprowadzi¢ zmiany na korzy$¢ wykorzystania OSS, to przede wszyst-
kim redukcja kosztow, autonomia (brak zaleznosci od zewnetrznych firm oferujacych
oprogramowania), wzrost produktywno$ci oraz poprawa jakosci obowigzujacego prawa
dotyczacego wlasnosci intelektualne;.

Wedtug danych zawartych w tym raporcie implementacja rozwigzan OS ma istotne zna-
czenie we wstepowaniu na $ciezke rozwoju technologicznego, w kontekscie postgpujacego
procesu digitalizacji na Swiecie. Wigze si¢ to bezposrednio z tym, czego oczekujg uzytkow-
nicy. Firmy publiczne i prywatne mierza si¢ z rosngcym popytem na ushugi, ktore powinny
sta¢ si¢ prostsze, szybsze, ich jako$¢ wyzsza, a cena wykorzystywanych technologii nizsza.
W zwigzku z tym przedsigbiorstwa, w celu odpowiedzenia na popyt, decyduja si¢ na wyko-
rzystanie OS na poziomie biznesowym?38.

Kolejnym znaczacym aspektem wdrazania rozwigzan OSS jest kwestia bezpieczen-
stwa oraz autonomicznosci. Panstwa, dzieki osiggnieciu niezaleznos$ci technologicznej od
duzych firm sprzedajacych swoje oprogramowania, moga reagowac lokalnie na proble-
my czy btedy pojawiajace si¢ w ramach korzystania z oprogramowania. Innymi stowy nie
musza powierza¢ kwestii bezpieczenstwa firmom zewng¢trznym, ktorych biura wsparcia
moga by¢ zlokalizowane w zupelnie innej czesci globu, co negatywnie wptywa na tempo
reagowania na sytuacje kryzysowe. Przyktadem moze by¢ tu rozwijajaca si¢ wspotpraca
mi¢dzy Koreg Potudniowa, Chinami oraz Japonig, ktore bedg si¢ staraly dostosowaé opro-
gramowanie Linux do wlasnych potrzeb rynkowych39.

Poza tym wykorzystywanie produktéw OS na poziomie krajowym sprawia, ze krajowe
systemy staja si¢ bardziej transparentne, roéwniez dzigki temu, ze uzytkownicy maja do
nich darmowy dostep. Wykorzystanie tego typu oprogramowan, nie tylko stymuluje rozwoj
kompetencji technologicznych na rynku, ale i daje priorytet szeroko pojetej modernizacji.
A w sytuacji, kiedy pojawi si¢ nowa i lepsza wersja wykorzystywanego produktu, duzo
fatwiej dokona¢ transferu danych oraz uaktualnié system.

37 S. Weerawarana, J. Weeratunga, dz. cyt., s. 23-26.
38 Tamze, s. 28.
39 Tamze, s. 29.
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Sposoby implementacji rozwiazan OS

Zaktadajac, ze wprowadzenie rozwigzan OS moze przynies¢ korzysci dla panstw roz-
wijajacych sie, nalezy zastanowic si¢, na jakich plaszczyznach nalezy podjaé dziatania,
by zapewni¢ wydajno$¢ i efektywnos¢ w tym zakresie. Steven Weber w swojej publika-
cji Open Source Software in Developing Economies prezentuje, w jakich obszarach rzady
mogg dziata¢, zeby usprawni¢ proces wprowadzania zmian:

* Dziatania na poziomie formalnym (tworzenie prawa, strategii w tym obszarze oraz pla-
néw) i nieformalnym (pozostawienie przestrzeni dla OSS, zeby mogto ewoluowac).

e Zaangazowanie na réznych poziomach: lokalne, krajowe i/lub regionalne mozliwosci
wspolpracy.

* Tryby rozwoju: publiczny (wprowadzanie rozwigzan typu OS) oraz prywatny (wpro-
wadzanie rozwigzan oraz odpowiadanie na réznorodne potrzeby rozbudowanej grupy
uzytkownikow)*0.

Kolejna kwestia, od ktorej moze zaleze¢ potencjalny sukces wprowadzania otwartego
oprogramowania na poziomie panstwowym, sa obszary, ktére powinny dziataé¢ wystarcza-
jaco sprawnie, zeby OSS zaczat przynosi¢ korzysci. W tym zakresie Weber wymienia:

* Polityke technologii informacyjnych (polityka IT).

* Rzecznictwo (ang. advocacy) oraz edukacja.

* Potencjat do tworzenia lokalnego przemystu oprogramowan.

*  Pozycje lokalnego przemystu na rynku globalnym.

* E-administracje*!.

Pierwsza sfera dzialan zaklada stworzenie zréwnowazonego, wolnego od dyskryminacji
i otwartego Srodowiska, ktore bedzie sprzyjato wspolpracy. Zwigzana jest z tym takze kwestia
wiasnosci intelektualnej, ktora nie tylko nie pozwoli na naduzycia, ale bgdzie kreowata postawe
odpowiedzialno$ci oraz szacunku do tego typu wlasnosci w spoteczenstwie. Dodatkowo brany
jest tu pod uwagg aspekt darmowego dostepu do Internetu, ktory jest niezbedny w pracy nad
tego typu projektami, ale tez Internetu, ktory nie jest odgérnie kontrolowany czy ograniczany
przez wtadze. W ramach rozwoju polityki IT znaczace byloby wiaczenie w caty proces réwniez
sektora prywatnego oraz zachecenie go do korzystania z tego typu rozwigzan2.

W przypadku rzecznictwa i edukacji zaproponowane zostato miedzy innymi stworzenie
grupy eksperckiej w zakresie dziatan OS, ktéra mogtaby oferowac¢ wsparcie merytoryczne.
Oprocz tego wedlug autora nalezatoby rozpoczac¢ promocje tego typu rozwigzan, na przyktad
poprzez udostepnianie komputeréw dziatajacych na takich oprogramowaniach Iub stworzenie
stron, ktore informowatyby o aktualnie tworzonych czy rozwijanych projektach. Z perspekty-
wy edukacji, umiejetnos¢ pracy z projektami typu OS powinna by¢ jedng z tych, ktére moga
zosta¢ zdobyte w ramach zaje¢ szkolnych/uniwersyteckich. Co wigcej, trzeba zaoferowac
obywatelom mozliwos$¢ uczestnictwa w szkoleniach poszerzajacych ich kompetencje w tym
zakresie. Dotyczy to rowniez edukowania programistow w jezyku angielskim*3.

40 S. Weber, Open Source Software in Developing Economies, University of California, Berkeley 2003.
41 S. Weerawarana, J. Weeratunga, dz. cyt., s. 37-46.

42 Tamze, s. 35, 37-38.

43 Tamze, s. 40-41.
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Jak powszechnie wiadomo jezyk angielski jest podstawowym jezykiem wykorzysty-
wanym w programowaniu. Jesli jednak kraj chciatby bardziej odpowiedzie¢ na potrzeby
spoteczenstwa, to w ramach rozwoju potencjatu lokalnego sugerowane jest skupienie si¢ na
stworzeniu odpowiedniego centrum wsparcia technicznego udzielajacego pomocy w jezyku
ojczystym. Takie placowki moga dziata¢ na terytorium kraju, ale takze poza nim. Z drugie;j
strony duze znaczenie ma to, jak kraj prezentuje swoje mozliwosci na arenie mi¢dzynaro-
dowej. Dlatego tez polecane jest uczestnictwo w inicjatywach na skal¢ wigkszg niz krajowa
oraz otwarto$¢ na mozliwo$¢ wspoltpracy. Nie mozna tu pomina¢ rowniez kwestii posiada-
nia zaplecza specjalistow, ktorzy sg konkurencyjni na rynku4.

Ostatnig ptaszczyzng jest kwesta e-administracji. W celu zrdwnowazonego rozwoju tej
materii niezbedne jest stworzenie takich ram prawnych, w ktérych produkty OS mialyby
réwng szanse i mozliwo$¢ zaistnienia na rynku rownolegle do proprietary software*s.

Wrysitki na rzecz rozwoju wyzej wymienionych plaszczyzn beda mialy pozytywny
wplyw nie tylko na wzrost poziomu digitalizacji w panstwie, ale takze na zaangazowanie
spoteczenstwa i zrozumienie przez niego zachodzacych zmian technologicznych. Jednocze-
$nie, jesli panstwa planuja wprowadzanie takich innowacji, niezb¢dnym jest odpowiednie
przeanalizowanie tego, na jakim poziomie rozwoju znajdujg si¢ wptywajace na to elementy.
Pozwala to na dopasowanie strategii do potrzeb lokalnych, a tym samym sprecyzowanie,
jakie podmioty i w jaki sposdb moga by¢ wiaczone do tych dziatan. Gtéwnymi komponen-
tami, na ktérych nalezy si¢ skoncentrowacd, jest polityka IT oraz infrastruktura IT razem
z umiejgtnos$ciami w tej branzy.

Tabela 4. Zalezno$¢ miedzy Polityka IT a infrastruktura i umiejetnosciami IT
w zaleznosci od poziomu rozwoju na podstawie raportu SIDA

Infrastruktura i umiejetnosci IT

Silne Stabe

Wzmocnienie mozliwosci
Doprecyzowane tworzenia w zakresic OS
prawo jako panstwo, implementacja
e-administracji, stworzenie
rzecznictwa i zaplecza
edukacyjnego.

Stworzenie rzecznictwa

oraz zaplecza edukacyjnego
oraz wzmocnienie mozliwosci
tworzenia w zakresie OS
jako panstwo.

Polityka IT

Opracowanie polityki IT,

. i Opracowanie polityki IT,
utworzenie rzecznictwa P polty

stworzenie rzecznictwa

Brak oraz zaplecza edukacyjnego, .
L . o .. oraz zaplecza edukacyjnego.
odpowiednich wprowadzenie e-administracji S IS
.. . Wzmocnienie mozliwosci
regulacji oraz praca nad umocnieniem . .
swoiei pozycii na rvnku tworzenia w zakresie OS
yoIq) pozye) Y jako panstwo.
miedzynarodowym.

Zrodto: opracowanie wlasne za: S. Weerawarana, J. Weeratunga, dz. cyt., s. 46.

44 Tamze, s. 41-43.
45 Tamze, s. 43-44.
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Na podstawie powyzszej tabeli mozna zauwazy¢, jakie zalezno$ci zachodza migdzy
tymi ptaszczyznami. Dzigki temu mozliwa jest diagnoza problemu, a na pézniejszym etapie
wypracowanie adekwatnych celow. Nie tylko dotyczy to kwestii tego, nad czym nalezy pra-
cowac, ale rowniez podmiotow, ktore powinny by¢ zaangazowane, kto powinien wspieraé
dziatania finansowo, merytorycznie itp. Tym samym otwierane sg nowe mozliwos$ci roz-
woju i inwestycji, ktore moga pozytywnie wpltyna¢ na rozwdj kraju na réznych poziomach.

Case-studies

W tym miejscu warto przytoczy¢ przyktady panstw, dla ktéorych wprowadzenie zmian,
zwigzanych z wykorzystaniem rozwigzan OS, zakonczyto si¢ sukcesem.

Pierwszym z nich jest przypadek Sri Lanki, ktéra posiadata odpowiednie zaplecze
legislacyjne, ale takze rozbudowang infrastrukture IT. Dzigki temu jej dziatania, bazujac
na wspomnianym powyzej grafie, powinny byty skupi¢ si¢ na rozwoju e-administracji,
wzmacnianiu pozycji panstwowej na skal¢ migdzynarodowa oraz rozwoj zaplecza eduka-
cyjnego. Tym samym w kraju zostaty wprowadzone pewne zmiany:

* stworzono agencj¢ rzadowa odpowiedzialng za wprowadzanie rozwigzan OS;

* wdrozono dziatania majace na celu zupelne rozpowszechnienie Internetu;

* powotano grupy odpowiedzialne za korzystanie z Linux’a oraz innych OSS;

» prowadzono dziatania majace na celu rozbudowanie programéw edukacyjnych oraz
szkoleniowych na temat wykorzystania OSS;

* zainwestowano $rodki w rozwoj centréw badawczych oraz rozwigzan OS, w celu
wzmocnienia pozycji panstwa na rynku;

* zaimplementowano rozwigzania w zakresie e-administracji, ktore poprawity jakos¢ sku-
tecznosci i zaleznosci reagowania rzadu4o.

Dla poréwnania mozna przyblizy¢ tutaj przypadek Iranu, ktéry w 2019 roku byt jednym
z krajow, gdzie nastapit najwigkszy wzrost liczby projektow OSS (o 44% w poroéwnaniu
z rokiem 2019)#7. Jednakze na podstawie przeprowadzonych badan zauwazono, ze jego
uwarunkowania nie sa az tak sprzyjajace, jak w przypadku Sri Lanki. Pomimo duzego
zaangazowania spotecznego i umiejetnosci obywateli, Iran wciaz mierzy si¢ z konsekwen-
cjami brakow na plaszczyznie spoteczno-ekonomicznej. Migdzy innymi zostaty tu wyréz-
nione problemy takie jak:

* brak do§wiadczenia w korzystaniu i budowaniu projektéw OSS;

* brak wsparcia (na poziomie krajowym i mi¢dzynarodowym);

» problemy komunikacyjne migdzy programistami a uzytkownikami;
» niedostateczne wsparcie finansowe4s.

46 Tamze, s. 47-48.

47 S. Liu, Leading countries/regions in terms of open source contributor growth rates in 2020, zrédto: https://
www.statista.com/statistics/1068234/open-source-contributors-fast-growing-countries-regions/ [ 16.02.2021 r.].

48 A. Amrollahi, M. Khansari, A. Manian, Success of Open Source in Developing Countries: The Case of
Iran, ,International Journal of Open Source Software and Processes” 2014, no. 5(1), s. 50-65.
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Odpowiednio przeprowadzona analiza dzialan panstwa umozliwita zwrécenie uwagi na
to, jakie sg mocne strony, ale tez stabosci wewnetrznych systemow krajowych. Dzigki temu
dostosowywanie rozwigzan do potrzeb bedzie skutkowato skuteczniejszg oraz szybsza
implementacja. Poza tym nalezy zwrdci¢ uwage, ze aktualnie wiele panstw probuje samo-
dzielnie znalez¢ sposdb, w jaki moga skorzysta¢ z rozwigzan OSS w swoich systemach.
Pozostaje jednak wciaz pytanie, czy ujednolicone odgornie standardy lub systemy dziatan
bylyby wsparciem w usprawnieniu catego procesu implementacji open source software.

Tytul w jezyku angielskim:

USE OF OPEN-SOURCE SOFTWARE IN THE ACTIVITIES
OF INTERNATIONALORGANIZATIONS ON THE EXAMPLE
OF THE UNITED NATIONS AND THE EUROPEAN UNION
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