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DZIALALNOSC TERRORYSTYCZNA

Wstep

Termin mass media to zbiorcze okreslenie publikatoréw o zasiegu globalnym'. Srodki masowego
przekazu sg znakomitym nosnikiem informacji i z tego powodu stanowig doskonate narzedzie komu-
nikacji z opinia publiczng. Umiejetne ich wykorzystanie moze przynies¢ zamierzony efekt. Truizmem
w tym momencie bedzie stwierdzenie, iZ media nie zawsze wypelniajg swoja misje w sposéb rzetelny.
Ogromny zasieg oddzialywania w polaczeniu z rozmyciem standardéw dziennikarskich stanowi wspot-
cze$nie istotny problem. Nie wynika z tego jednoznacznie, iz organizacje terrorystyczne korzystaja
z tego instrumentu powszechnie. Problem jest niezwykle ztozony i wieloaspektowy. Srodki masowego
przekazu z cala pewno$cig nie ograniczajg sie do informowania opinii publicznej poprzez prezentowa-
nie obiektywnych faktéw, jednak czy mozemy moéwic juz o propagowaniu terroryzmu*? Na drodze do
okreslenia ksztattu tych relacji warto przyjrzec sie zdarzeniom przyciagajacym w najwiekszym stopniu
uwage publikatoréw. Istotne s3 ponadto motywy ewentualnej kooperacji na linii media- terrorysci oraz
czy domyslna wspolpraca mialaby odbywac sie w sposéb swiadomy. Autor publikacji podjal probe
przeanalizowania powyzej nakreslonych zaleznosci oraz ich motywdéw. Zasadnicze pytanie stanowi rola,
jaka Internet odgrywa w rekach terrorystéw w kontekscie dynamicznego rozwoju nowych medidw.

Rynek mass mediow

Rozpoczynajac rozwazania nad zwiazkiem pomiedzy srodkami masowego przekazu a terroryzmem,
warto na wstepie przeanalizowac skale odbioru poszczegélnych publikatoréw. W zwigzku z omawiang
materig najbardziej adekwatne wydaje sie w tym momencie zwrécenie uwagi na sytuacje spoteczen-
stwa, ktére ma de facto najwieksza styczno$¢ z tematem. Przygladajac sie danym zaprezentowanym
w raporcie ,,Understanding the Participatory News Consumer” z 2010 roku opartym na badaniach
przeprowadzonych wéréd dorostych mieszkancoéw kontynentalnej czeéci Stanéw Zjednoczonych wi-
da¢, ze przewazajaca wigkszo$¢ spoleczenstwa amerykanskiego (93%) czerpie informacje o biezacych
wydarzeniach z wielu zrddetl. Telewizja pozostaje w dalszym ciaggu podstawowym zrédlem informacji
dla przewazajacej czeéci spoteczenstwa. Mieszkancy USA chetnie korzystaja z programéw informa-
cyjnych emitowanych przez stacje telewizyjne o zasigegu lokalnym (78%) oraz ogélnokrajowym (73%).
Analiza wskazywala na rosnaca role Internetu (61%) w pozyskiwaniu informacji. W dalszym ciagu
istotna role odgrywaja stacje radiowe i prasa’. Wyniki badan wykazaly, ze wyswietlane na ekranach
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telewizoréw audycje o charakterze informacyjnym sg najczestszg formg odbierania informacji przez
populus. Jako powdd takiego stanu rzeczy mozna z pewnosci wskazaé zjawisko wykluczenia cyfrowego.
W tym przypadku ograniczona popularnos¢ serwiséw Internetowych jako zrédla czerpania informacji
wynika z dwdch podstawowych czynnikéw. Pierwszym z nich moze by¢ brak dostepu do sieci w miej-
scu zamieszkania wynikajacy np. z braku odpowiedniej infrastruktury. Drugi czynnik wykluczenia
cyfrowego to brak odpowiedniej wiedzy i umiejetnosci koniecznych do postugiwania si¢ Internetem®.
Kolejnym z powoddéw utrzymujacej si¢ popularnosci telewizyjnych programéw informacyjnych jest
to, ze telewizja dostarcza odbiorcy gotowych tresci w formie audiowizualnego przekazu. Tego rodzaju
résumeé z biezacych wydarzen jest niezwykle wygodnym sposobem pozyskiwania informacji, wymaga
bowiem stosunkowo niewielkiego zaangazowania od odbiorcy.

Wychodzac z zalozenia, Ze rola mediéw nie ogranicza si¢ jedynie do przekazywania obiektywnych
faktow, nalezy zwrdci¢ uwage na motywy jakie kierujg srodkami masowego przekazu w celu zakrzy-
wiania rzeczywistego obrazu wydarzen. Wplyw na tego rodzaju postawe moze by¢ réznie motywowany.
Podstawowymi czynnikami determinujacymi tego rodzaju zachowanie sg interes ekonomiczny oraz
ideowo-polityczny. Obecny w $wiecie mediéw koniunkturalizm wynika z checi uzyskania konkretnych
korzysci. W zwiazku z tym dziennikarze skupiajg swoja uwage na poszukiwaniu materiatéw, ktdre
przyniosg korzystny rezultat finansowy dla medium w ktérym sg zatrudnieni. W momencie, w ktérym
najwazniejszym celem staje sie osiggniecie jak najwyzszego poziomu ogladalnosci, bezposrednio powia-
zanego z zyskiem ekonomicznym, dochodzi do znieksztalcania obiektywnych faktow. W takim przy-
padku zaistnie¢ moze mechanizm dezinformacji przy uzyciu ,faktu medialnego™. Drugim czynnikiem
determinujacych stosowanie opisanych powyzej negatywnych praktyk jest interes ideowo-polityczny.
Media w ramach swojej aktywnosci moga aprobowac okreslone dziatania (np. polityke rzadu wobec
zjawiska terroryzmu) , odnosic sie do nich sceptycznie badz jednoznacznie krytycznie®. Wplywajg na to
zaleznosci laczace srodowisko medialne ze $wiatem polityki. Oczywiscie okreslona postawa moze by¢
motywowana ideowo i pozostawa¢ w zgodzie ze orientacja danego medium. Nalezy zaznaczy¢ w tym
miejscu, iz w wielu przypadkach pobudki okreslonych zachowan nie sg jednorodne. Opisany powyzej
mechanizm wycinkowego podejscia do prezentowania obiektywnych faktéw wskazuje jednoznacznie
na kryzys moralny trawigcy srodowisko wspoétczesnych mediow.

Terroryzm medialny czy realny? Inzynieria strachu

Niewatpliwe relacja laczaca media masowego przekazu z terroryzmem przynosi obopdlne korzysci.
Fenomen skutecznosci dziatan terrorystéw w osiaganiu celu jest niezwykle interesujacy. Schemat dziata-
nia organizacji terrorystycznych pozwala, pomimo olbrzymiej dysproporcji w zasobach militarnych oraz
ekonomicznych, na prowadzenie skutecznej polityki w starciu ze swiatowym mocarstwem. Terroryzm
klasyfikowany jest wiec jako wspodlczesne zagrozenie asymetryczne w skali globalnej’. Wlodzimierz
Lenin zwrécit uwage na mechanizm funkcjonowania terroryzmu w stowach:

W. Szpringer, Spofeczna odpowiedzialnos¢ bankow: Miedzy ochrong konsumenta a ostong socjalng, Warszawa
2009, s. 102.

Hasto: Fakt prasowy, [w:] Stownik frazeologiczny PWN: z Bralczykiem, E. Sobol, Warszawa 2008, s. 122.

R. Pe¢ksa, Terroryzm, propaganda i media, [w:] R. Jakubczak i M. Minkin (red.), Dziatania nieregularne w erze
globalizacji, Siedlce 2011, s. 207.
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»Celem terroryzmu jest szerzenie strachu’. Oczywiscie cytat ten nie wyczerpuje definicji zjawiska,
natomiast wskazuje na pewna prawidtowo$¢. Szerzenie strachu (faé. terror®) stanowi bowiem niewatpliwe
skuteczng metode w osiaganiu celow formulowanych przez terrorystéw. Bioragc pod uwage zasieg i skale
oddziatywania mass mediéw stanowig one doskonaly instrument szerzenia strachu. Wspolczesnie jest
to de facto jedyny skuteczny sposéb komunikowania ze spoteczenstwem w skali globalnej. Terrorysci
niewatpliwie postuguja sie srodkami spotecznego komunikowania, poniewaz sa $wiadomi korzysci,
ktére czerpia z tej relacji.

Préba odpowiedzi na pytanie, w jaki sposéb srodkéw masowego przekazu wspieraja terrorystow
wymaga przeanalizowania mechanizmdéw manipulacji stosownych przez te podmioty. W jakim stop-
niu prezentowane w mediach treéci ograniczajg spostrzeganie §wiata przez spoteczefistwo? Programy
informacyjne dokonuja selektywnego doboru tre$ci w trakcie ustalania informacyjnego porzadku
dnia. Eksponujac za pomocg rozmaitych technik poszczegdlne informacje moga wytwarza¢ mylne
wrazanie u odbiorcy, zacierajgc tym samym realng skale prezentowanego zjawiska. W takim przypadku
dochodzi¢ moze do zachwiania obiektywnego postrzegania rzeczywisto$ci'’. Zaréwno widz, stuchacz
jak i czytelnik moze odnie$¢ wrazenie, iz prezentowane mu tresci odzwierciedlaja realng skale pro-
blemdw globalnych. Tego rodzaju zjawisko moze w efekcie prowadzi¢ do negatywnych konsekwencji.
Odbiorcy atakowani brutalnym scenami jak chociazby krwawe materialy z miejsc zamachéw terro-
rystycznych doznajg efektu zastraszenia. Nakrecajaca sie spirala strachu jest z pewnoscig zjawiskiem
korzystnym z perspektywy terrorystow'!. W konsekwencji bowiem znaczgco umacnia si¢ ich pozycja
negocjacyjna, a mechanizm ten widoczny jest szczegdlnie w panstwach o ustroju demokratycznym.
W tego rodzaju systemach media, a takze w znacznym stopniu spoleczenstwo, wywieraja presje na
politykéw rzadzacych. Podburzone medialnie nastroje spoteczne moga prowadzi¢ do podejmowania
pochopnych decyzji przez klase polityczng. Tego rodzaju presja moze w perspektywie dtugofalowej ne-
gatywnie odbic sie na interesie panstwa. Ten szkodliwy efekt manipulacji medialnej mozliwy jest dzieki
temu, ze w wigkszosci przypadkéw jedyna droga pozyskiwania informacji (dotyczacych aktywnosci
terrorystow) sa tresci przekazywane przez mass media. Wynika to z faktu, iz odbiorcy tych informacji
zwykle nie s bezpo$rednimi uczestnikami tego rodzaju zdarzen. Powoduje to znaczace utrudnienia
w realnej ocenie skali problemu.

W kontekscie przytoczonych powyzej faktéw mozna stwierdzi¢, iz mass media posiadaja mono-
pol na dostarczanie informacje w skali globalnej, jednak jednoznaczna ocena faktycznego wplywu
publikatoréw na spoleczenstwo z cala pewnoscig nie jest fatwa. Temat ten w dalszym ciagu znajduje
sie w obszarze badan socjologii, psychologii oraz politologii. Problem jest zlozony i z tego powodu
trudno stwierdzi¢ autorytatywnie rzeczywisty poziom oddziatywania mediéw masowych na spote-
czenstwo lub poszczegdlne jednostki. Na podstawie obserwacji mozna wyrazi¢ przekonanie, iz tresci
docierajac do nas poprzez srodki masowego przekazu nie moga by¢ uznane za obojetne, a wptyw wy-
wierany przez media moze mie¢ zardwno charakter negatywny jak i pozytywny. Na destrukcyjna role
mediéw wskazywal m.in. Karl Popper. Z godnie z hipoteza sformulowanag przez badacza, sposobem
na ograniczenie niszczycielskiego wplywy medidw jest ich przebudowa'?. Negatywna rola $rodkow

masowego przekazu jako instrumentu generujacego strach w spoteczenstwie w efekcie przyczyni¢
8
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moze si¢ do rzeczywistego spotegowania problemu. Paradoksalnie wolne media wptywa¢ bowiem
moga na brutalizacje aktow terrorystycznych. Wynika to z faktu, iz tylko atrakcyjne informacje moga
znalez¢ i utrzymac sie w ramowce telewizyjnej badz radiowej. Brutalne treéci stanowia nieodzownym
element wspdlczesnego przekazu medialnego, a w konsekwencji odbiorcy mass mediéw uodparniaja
sie na tego rodzaju relacje. W celu utrzymania ogladalnosci na pozadanym poziomie media konkuruja
wzajemnie o dostep do atrakcyjnych informacji. W takich przypadkach atrakcyjnos¢ determinowana
jest przez brutalny charakter aktéw terrorystycznych. Organizacje terrorystyczne brutalizuja wiec
metody dziatan dlatego, ze wicksza szanse na rozglos maja szokujace, czesto krwawe akty przemocy®.

Kiedy terroryzm stat si¢ wydarzeniem medialny? Momentem zwrotnym w stosunkach miedzy-
narodowych dokonat sie na poczatku XXI w. wraz z atakiem na World Trade Center i Pentagon.
Wydarzenia z dnia 11 wrzeé$nia 2001 r. niewatpliwie przyciagnety uwage globalnych mediéw. Ranga
zdarzenia byla bezsprzecznie istotna, natomiast poziom zainteresowania medialnego byl wydarzeniem
bez precedensu. Nie oznacza to oczywiscie, iz we wczedniejszym okresie ataki terrorystyczne nie po-
zostawaly w obszarze zainteresowania mass mediéw, natomiast dopiero od tego momentu mozemy
mowic o bezpodredniej relacji z miejsca zamachu terrorystycznego. Relacje tego typu wydarzen w czasie
rzeczywistym sg obecnie zjawiskiem powszechnym'!. Dynamiczny wzrost zainteresowania tematem
doprowadzit do spopularyzowania terminologii z nim zwiazanej. Niestety pojecia, ktore przebily sie
do opinii publicznej s czesto blednie interpretowane. Dotyczy to réwniez obyczajéw panujacych
w krajach, w ktdrych religia dominujaca jest Islam. Media mainstreamowe serwuja odbiorcom obraz
uproszczony, ktory w znacz stopniu odbiega on stanu faktycznego i jest bezkrytycznie przyswajany przez
widza®. Nalezaloby sie jednak zastanowi¢, czy ton w jakim wypowiadaja si¢ mass media ma istotne
znaczenie w kontekscie ,popularyzacji terroryzmu”? Niewatpliwie nie mozna go bagatelizowa¢, jednak
najistotniejsze znaczenie ma w tym przypadku zapewnienie rozgtosu. Paradoksalnie wiec niezaleznie
od tego w jakim $wietle prezentowane sa informacje, moga one przetozy¢ si¢ na pozytywny z punktu
widzenia terrorystow rezultat.

Nowe media- pole aktywnosci terrorystow

Etap dynamicznego rozwoj technologii informatycznych nastgpit u schytku XX w. i trwa nadal.
Wspolczesnie za pomocg technologii mobilnych mieszkancy Europy korzystaja z praktycznie nieogra-
niczonej mozliwosci dostepu do sieci. Przygladajac si¢ sytuacji na $wiecie widag, iz liczba oséb posiada-
jacych staly dostep do Internetu gwaltownie wzrasta. Na poczatku wieku XX na ten komfort pozwoli¢
mogly sobie 394 miliony ludzi. Obecnie liczba 0s6b korzystajacych z dostepu do sieci zwiekszyla sie okoto
siedmiokrotnie, obejmujac 40% $wiatowej populacji'. Zasieg ten w polaczeniu z mozliwo$ciami jakie daje
dostepnos¢ do Internetu sprawia, iz jest to narzedzie szczegélnie uzyteczne. Dzialalno$¢ terrorystéw w ob-
szarze Internetu prowadzona jest w réznorodny sposob. Oczywiscie mozliwosci jakie daje Internet w kon-
tekscie dziatalnoéci terrorystycznej, sa szersze niz opisane ponizej sposoby oddzialywania spotecznego.
W zwiazku z tym, iz autor skupit sie na opisaniu zjawiska medialnego wywierania wplywu, pominie-
cie kwestii zwigzanych stricte z dokonywaniem atakéw cybernetycznych byto zabiegiem celowym'” .

Jednym z podstawowych metod ,,e-dzihadu” jest uprawianie propagandy. Informacje umieszczane
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4 P.Rezmer, Wojna Oczami Wspotczesnych Mediow, s. 1, w: http://przystankultur.pl/up/files/8133381535720. pdf,
[10.01.2015].

R. Berger, Terroryzm?, Instytut Wydawniczy Swiadectwo, Bydgoszcz 2012, s. 68-70.
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pl/40-ludzi-na-swiecie-korzysta-z-internetu-duzo-malo/#, [10.01.2015].
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w sieci moga by¢ ukierunkowane na poprawe wizerunku badz szerzenie strachu. Informacje propa-
gandowe nakierowane na poprawe wizerunku terrorysty maja na celu wywarcie pozytywnego wrazenia
na internautach. Publikowanie materiatéw tego rodzaju nie musi ograniczac¢ sie jedynie do zagrywki
»PR-owej”. Mechanizm ten stosowany jest w celu rozpoczecia werbunku, czyli pozyskania nowych
czlonkow przez organizacje terrorystyczne. Skala zasiggu Internetu umozliwia pozyskiwanie nowych
czlonkéw na terenie niemalze catego $wiata. W zwigzku z wzmozong aktywnoscia stuzb bezpieczen-
stwa dzialalno$¢ propagandowa w miejscach, w ktérym tego rodzaju dziatalno$¢ praktykowana byta
dotychczas (np. w meczetach), stopniowo traci znaczenie'®. Werbunek w $wiecie wirtualnym otwiera
nowe mozliwosci. Oczywiscie publikowanie tre$ci w Internecie nie odbywa si¢ anonimowo, jednak
identyfikacja podmiotu odpowiedzialnego jest w znacznym stopniu utrudniona. Grupa szczegdlnie
podatng na wplyw tresci tego rodzaju pozostaje mlodziez. W ich odczuciu bowiem czesto jedyna moz-
liwg forma zamanifestowania swoich pogladéw jest przemoc®. Dzialania nakierowane na pozyskiwanie
nowych czlonkéw moga by¢ prowadzone na serwisach nalezacych do organizacji terrorystycznych,
jednak w ostatnim czasie rozwineta sie¢ metoda werbunku poprzez serwisy spolecznoéciowe. Zmiana
ta zwigzana jest bezpo$rednio z dynamicznie rosnaca popularnoscia tego rodzaju witryn. Organizacje
terrorystyczne dostrzegly ta tendencje i skutecznie zaadaptowaly sie do zmieniajacych sie warunkow.
Najwigksze mozliwosci w prowadzeniu dziatalno$ci marketingowej daja wspotczes$nie najbardziej
popularne serwisy spotecznosciowe jak Twitter, YouTube, Facebook, a takze Instagram. Dziatalno$¢
terrorystow prowadzona jest poprzez publikowanie propagandowych tresci, materialéw graficznych
czy audiowizualnych®. Skutecznos¢ agitacji prowadzonej poprzez serwisy spolecznosciowe wynika
z kolosalnego tempa ich popularyzacji, poniewaz jak pokazuja wyniki badan Megapanel, juz w 2011 r.
z mediéw spoteczno$ciowych korzystato okoto 99,3% uzytkownikéw Internetu?'. Wplyw jaki wywieraja
materialy zamieszane przez terrorystéw na internautéw nie musi prowadzi¢ do zawigzania wzajemnej
wspolpracy. Efektywna propaganda na szeroka skale bywa Zrédlem inspiracji do podejmowania tego
rodzaju dziatan przez indywidualne osoby. ,,Samotny wilk” moze korzysta¢ z powszechnie dostepnych
materialéw zwigzanych np. z konstruowaniem prymitywnych tadunkéw wybuchowych. Sposéb dzia-
tania, oparty o pozyskiwanie jednostek niezwigzanych bezposrednio z trzonem konkretnej organizacji
ma wiele zalet. Przede wszystkim dzialalno$¢ terrorystyczna rozszerzona moze by¢ na nowe obszary,
w ktorych prowadzenie dzialan przez dang organizacje jest niemozliwe badz znaczaco utrudnione
z powodu braku silnych struktur. Organizacje terrorystyczne czerpia niewatpliwie korzycie z takiej
relacji. Zamachom dokonywanym przez ,,samotnych wilkéw” niewatpliwie trudno zapobiec, a sprawni
przeprowadzony atak moze w istotnym stopniu oddzialywa¢ na opinie publiczng. Teze, iz lone-wolf
moze dziata¢ w sposob niewatpliwie skuteczny potwierdza przyktad Andersa Behringa Breivika i re-
perkusji medialnych spowodowanych jego dziatalnoscig®.

Pomimo stalej i wydawatoby sie niestabnacej popularnosci audycji telewizyjnych, obarczone sg one
pewnymi ograniczeniami. Bariery te wynikaja przede wszystkim z ograniczen prawnych, jakie unie-
mozliwiajg transmitowanie materialéw zawierajacych szczegolnie okrutne sceny. Internet umozliwia
publikacje materiatow niezwykle drastycznych, stuzgcych doskonale szerzeniu strachu. Terrorysci przy

' A. Rusinek, Zrozumie¢ terroryste... Dlaczego niektorzy muzutmanie w Europie radykalizujq sig?, [w:] L.

Konczak i M. Wozniak (red.), Zachod a swiat Islamu- Zrozumie¢ innego, 1.6dz 2012, s. 73-74.

Terrorysci stawiajq na mtodziez i Internet, 15.06.2006, w: http:/www.wirtualnemedia.pl/artykul/terrorysci-sta-
wiaja-na-mlodziez-i-internet, [12.01.2015].

20 M. Zakreta, Media spotecznosciowe w stuzbie terroryzmu, [w:] M. Klimiuk, R. Kaczmarczyk, A. Raszkowska
(red.), Swiat muzutmariski od Maghrebu do Kaukazu, Warszawa 2013, s. 119-127.

Rola social mediaw budowaniu wizerunku firm, 04.12.2011, w: http://prnews.pl/marketing-i-pr/rola-social-media-w-budo-
waniu-wizerunku-firm-67011.html, [12.01.2015].

J.L. Hesterman, The Terrorist-Criminal Nexus: An Alliance of International Drug Cartels, Boca Raton 2013,
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uzyciu sieci mogq publikowac materialy wideo z egzekucji zaktadnikow®. Egzekucje wykonywane zwykle
poprzez dekapitacje sq ekstremalnie brutalne, w zwigzku z tym silnie oddziatujg na sfere emocjonalng
odbiorcy. Niewgtpliwie caly okres od momentu wzigcia, poprzez przetrzymywanie zaktadnika, wystoso-
wywanie zgdat, a takze ich upublicznienie w Internecie sprzyja skutecznosci wywierania nacisku przez
terrorystow. Jesli dochodzi do egzekucji, to upublicznienie materiatu z jej przebiegu w sposob istotny
wplywa na spotegowanie postepujgcego juz zjawiska spirali leku.

Whnioski

Obecna pozycja mass mediow zaowocowala tym, ze staly si¢ one elementem kluczowym na drodze
komunikacji pomiedzy organizacjami terrorystycznymi a spoleczeristwem. Srodki masowego prze-
kazu skutecznie wypelniajg role przekaznika tresci wysytanych przez terrorystéw. Oczywistym jest, iz
media powiazane z ugrupowaniami terrorystycznymi sprzyjaja ich dziatalnosci. Korzysci jakie czerpia
terrorysci nie muszg jednak wynika¢ z bezposrednich relacji taczacej ich z potentatami medialnymi.
Paradoksalnie media opozycyjne, nie wspierajace w sposob §wiadomy terrorystycznej dziatalnosci,
moga jej sprzyja¢. Niezbedne do wyegzekwowania postulatow jest bowiem wytworzenie atmosfery
strachu. Terrorysci pozbawieni rozgtosu traca racje bytu, poniewaz ich cele bez presji spolecznej staja
sie niemozliwe do osiggnigcia. Postepujacy w dynamicznym tempie rozwoj Internetu otworzyl nowe
mozliwo$¢ na polu szerzenia skutecznej propagandy, jednoczesnie ograniczajac mozliwo$¢ kontroli
nad rozpropagowywaniem tego rodzaju tresci.
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